: : PARKERINGSKLAGENAVNET

AFG@RELSE FRA PARKERINGSKLAGENZAVNET
4. december 2023

Sagsnummer: 2717

Klageren:

Indklagede: CITY PARKERINGSSERVICE A/S
Postboks 204
2605 Brgndby

Klagen vedrgrer: Kontrolafgift pa kr. 795,- palagt for overtraedelse af de skiltede vilkar om
standsning og parkering forbudt uden zerinde pa tanken
Kgretgjet i sagen var pa tidspunktet for kontrolafgiftens udstedelse parkeret uden

2rinde pa tanken.

Parternes krav: Klageren gnsker kontrolafgiften annulleret.
Indklagede gnsker kontrolafgiften opretholdt.

Naevnets Naevnsformand, dommer Mette Sggaard Vammen
sammensatning: Dennis Lange, FDM
Per Jensen, Forbrugerradet Teenk

Thomas Jgrgensen, DPPB
Steen Jgrgensen, DPPB

SAGENS OMSTANDIGHEDER:

Denne sag vedrgrer en kontrolafgift palagt den 7. januar 2020, kl. 18:46-18:49 for parkering med kgretgjet med
reg.nr. I r3 et omrdde benaevnt: “Englandsvej 218, 2300 Kgbenhavn S”.

Afgiften er palagt med begrundelsen: “parkering forbudt”.
Der er fremlagt foto af eksempel pa skiltningen pa p-pladsen. Af skiltningen fremgar:
”Standsning og parkering

Er kun tilladt i forbindelse med tankning, vask og andre kundezrinder
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

Parkering kun tilladt i afmeaerkede P-base
Omradet ma ikke forlades under parkering

”

Af sagens oplysninger fremgar, at kgretgjet var parkeret pa omradet uden arinde pa tanken. Klageren har
oplyst, at han benyttede tankens kundetoilet.

PARTERNES SYNSPUNKTER OVER FOR PARKERINGSKLAGENAVNET:

Klageren har sarligt anfgrt fglgende:

”

Der star pa skiltene at man gerne ma ggre kundezrinder, jeg holdte i sadan en parkering boks, hvor skiltet
stod, sa derfor holdte jeg lovligt, jeg holdte ikke over linjerne. Da der star at man gerne ma ggre kundeaerinder
sa forstar jeg ikke at jeg har faet en bgde da jeg var inde pa circle k og lane deres toilet, jeg var hgjst derinde i 3
minutter. Jeg har pa intet tidspunkt forladt stedet, jeg var hele tiden pa circle k's grund.

”

”

Jeg var pa toilet i 3 min og var tilbage fgr de 3 minutter var gaet, vagten matte have gaet forbi mig og dette
skulle vaere muligt at se pa kamera i tanken, jeg har ikke yderligere bemaerkninger.

”

Indklagede har sarligt anfgrt fglgende:

”

Inden udstedelsen af en afgift forhgrer vagten sig pa tanken. Dette for at undga, at kunder uberettiget bliver
palagt en afgift. Den elektroniske p-skive viser kl. 18:45. Dvs at der er parkeret pd omradet i tidsrummet kl.
18:30 — 18:44. Kgretgjet er observeret i tidsrummet kl. 18:46-18:49. Sa klager har vaeret pa omradet laengere
end de 3 minutter klager oplyser.

”

”

Vi har ikke yderligere at tilfgje.

”

SAGENS DOKUMENTER:

Parternes indlaeg og bilag.

PARKERINGSKLAGENAVNETS BEGRUNDELSE OG RESULTAT:
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3 medlemmer (Mette Sggaard Vammen, Thomas Jgrgensen og Steen Jgrgensen) udtaler:

Af skiltningen pa omradet fremgar, at standsning og parkering kun er tilladt i forbindelse med tankning, vask og
andre kundeaerinder pa tanken.

Parkeringsvagten har observeret kgretgjet uden at fgreren af kgretgjet var til stede pa tankomradet.

Klageren har oplyst, at han befandt sig pa tankstationens omrade og var i faard med “kundereaerinder” under
parkeringsvagtens observation. Klageren har ikke dokumenteret dette.

Det kan ikke efter sagens oplysninger leegges til grund, at klageren befandt sig pa omradet under
parkeringsvagtens observation.

Da kgretgjet saledes var parkeret pa omradet i strid med de skiltede vilkar, er kontrolafgiften udstedt med
rette.

Herefter er CITY PARKERINGSSERVICE A/S berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgiften
2 medlemmer (Dennis Lange og Per Jensen) udtaler:

Parkeringsselskabet har ikke Igftet bevisbyrden for, at klager skulle have overtradt de skiltede vilkar imod
sidstnaevntes naegtelse.

En generel bemaerkning fra indklagede om, at vagten forhgrer sig pa tanken kan ikke anses som dokumentation
i den konkrete sag, ligesom det henstar i det uvisse, om man ogsa forhgrer sig pa toilettet, hvilket er afggrende

i denne sag.

Kontrolafgiften kan derfor ikke opretholdes.
Der treffes afggrelse efter stemmeflertallet.

PARKERINGSKLAGEN/ZAEVNETS AFG@RELSE:

CITY PARKERINGSSERVICE A/S er berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgiften pa kr. 795,-.
Klageren skal betale belgbet til CITY PARKERINGSSERVICE A/S, som sender betalingsoplysninger til klageren.
Klagegebyret tilbagebetales ikke til klager.

Der er ikke taget stilling til gvrige sagsomkostninger.

Hver af parterne kan anlaegge sag ved domstolene om de forhold, som klagen har vedrgrt.
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Klageren henvises til at s@ge yderligere oplysning om eventuel bistand i forbindelse med sagsanlaeg pa
www.domstol.dk, www.advokatsamfundet.dk og/eller eget forsikringsselskab om eventuel
retshjeelpsforsikring.

Pa Parkeringsklagenavnets vegne

Mette Sggaard Vammen
Naevnsformand
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