@ PARKERINGSKLAGENZVNET

AFGO@RELSE FRA PARKERINGSKLAGENZAVNET
14. oktober 2024

Sagsnummer: 7427

Klageren:

Indklagede: PARKZONE A/S
Valhgjs Alle 174-176
2610 Rgdovre

Klagen vedrgrer: Kontrolafgift pa kr. 590,- palagt for overtraadelse af de skiltede vilkar om
parkering indenfor markerede pzle.
Kgretgjet i sagen var pa tidspunktet for kontrolafgiftens udstedelse parkeret uden
for markerede pale.

Parternes krav: Klageren gnsker kontrolafgiften annulleret.
Indklagede gnsker kontrolafgiften opretholdt.

Navnets Naevnsformand, dommer Mette Sggaard Vammen

sammenszatning: Thomas Jgrgensen, DPPB
Kirsten Sanders, Forbrugerradet Taenk

SAGENS OMSTANDIGHEDER:

Denne sag vedrgrer en kontrolafgift palagt den 23. februar 2022, kl. 12:33-12:54 for parkering med
kgretgjet med reg.nr. ] r? et omrade benzevnt: "638 J.B. Winslgws Vej 15 - 25, 5000 Odense C”.

Afgiften er palagt med begrundelsen: ”Parkering ej inden for opmaerket bas”.

Der er fremlagt foto af eksempel pa skiltningen pa p-pladsen. Af skiltningen fremgar:
"PARKERINGSBESTEMMELSER

Parkering kun tilladt ved gyldig registrering i ParkCare alle dage 00.00-24.00

Alle dage 00.00-24.00

E Parkering kun tilladt indenfor markerede peaele som vist pa piktogram
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@ PARKERINGSKLAGENZVNET

”

Af sagens oplysninger fremgar, at kgretgjet var parkeret uden for markerede pzle.

PARTERNES SYNSPUNKTER OVER FOR PARKERINGSKLAGEN/EVNET:
Klageren har szerligt anfgrt fglgende:

"parkeringen er foregaet pa en grusparkering og bgden er udsted for at holde udenfor markeret bas. der
findes inden opmaerkning med nogle paele i rabatten der skulle indikere en markering En bas er defineret
som et opmaerket omrade og jeg mener bestemt ikke nogle paele i rabatten udggr et opmaerket omrade. se
billeder. Skiltningen ma vaere "parkering imellem markeringspaele" hvis man skal have en chance.”

”Jeg bor pa Sjelland og har ikke haft mulighed for at tjekke skiltet selv ifm klagen. Jeg udbad parkzone at
dokumentere hvorfor jeg havde faet bgden og ingen billeder viser skiltet fgr nu, men de fastholdt ordlyden
udenfor bas (se upload af bade b@de og mail-korrespondance). Denne ordlyd er netop arsagen til at jeg
indsender klagen til jer, da pzele ikke defineres som et opmaerket omrade som en normal parkeringsbas.
Havde selskabet fremsendt dokumentation inklusiv billed af skiltet som er normal procedure havde jeg ikke
indsendt klagen. Jeg fastholder bgden bgr frafalde.”

Indklagede har szerligt anfort fglgende:

Indklagedes pastand:
Indklagede frifindes for klagen.

Sagsfremstilling:

Klager blev palagt en kontrolafgift den 23. februar 2022, i forbindelse med parkering pa parkeringsanlaegget
Winslgvsparken, da Klager ikke overholdt de for anlaeggets geeldende vilkar. Kontrolafgiftsrapport
fremlaegges som sagens Bilag 1.

Ved at foretage parkeringen, indtradte Klager i en kvasiaftale med Indklagede om, at Klager ville overholde
de for anlaeggets geeldende vilkar, eller betale den kontrolafgift for overtreedelse af de skiltede vilkar, som
fremgik af skiltningens ordlyd, jf. sagens Bilag 1.

Skiltningen pa anleegget Igd som fglger:

Parkering kun tilladt ved gyldig registrering i ParkCare alle dage 00.00-24.00. Det er
parkantens ansvar, at reg.nr. er indtastet korrekt.

Alle dage 00.00-24.00. Parkering kun tilladt indenfor markerede paele som vist pa piktogram.
Der anvendes pa parkeringsarealet privatretlige regler. Al parkering foregar pa eget ansvar.
Ved tilsideszettelse af parkeringsbestemmelserne kan der palaegges en kontrolafgift pa dkk.
590,- pr. dggn.
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@ PARKERINGSKLAGENZVNET

Indklagede observerede Klagers kgretgj i tidsrummet mellem kl. 12:33-12:54. Idet Klager ikke havde
parkeret inden for markeret bas, blev Klager palagt en kontrolafgift, i overensstemmelse med de skiltede
vilkar pa parkeringsanlaegget.

Klager gjorde geeldende, at paelene ikke indikerede en markering. Klager gjorde endvidere geeldende, at en
bas er defineret som et opmaerket omrade, og Klager mente ikke at paelene udgjorde et markeret omrade.
Klager gjorde derfor gaeldende, at der ikke var tale om en markeret bas. Klager ggr ydermere geldende, at
skiltningen burde have haft ordlyden "parkering imellem markeringspale."

Af skiltning af bilag 1, billede 2, 5 og 11 samt bilag 2 fremgar at ”Parkering kun tilladt indenfor markerede
paele som vist pa piktogram”. Det fulgte derfor, af ordlyden og piktogrammet pa skiltningen som fremgar af
bilag 2, at det var paelene som udgjorde markeringen, hvorfor basen var markeret i overensstemmelse med
de skiltede vilkar. Safremt Klager havde udvist rette agtpagivenhed, burde det have staet klart for Klager, at
parkeringen skulle vaere sket inden for de markerede pele.

Indklagedes g@r geeldende, at Klager ikke overholdte de for anlaegget skiltede parkeringsvilkar, hvorfor
kontrolafgiften blev palagt med rette. Det er parkantens eget ansvar, at kgretgjet var parkeret inden for
den markerede bas.

Pa baggrund af ovenstaende fastholdes indklagedes pastand.

ANBRINGENDER:

Det ggres geeldende,

at Klagers kgretgj var parkeret pa et privatejet parkeringsanlaeg i strid med de skiltede vilkar, som var
geeldende for arealet

at vilkarene for parkering pa anlaegget fremgik af skiltningen, og klager var, ved at foretage parkeringen,
indtradt i en kvasiaftale med indklagede om, at klager ville overholde parkeringsvilkarene eller betale
kontrolafgiften for overtraedelse af de skiltede vilkar som, fremgik af skiltningens ordlyd,

at Klagers kgretgj var parkeret i strid med de for anlaeggets galdende vilkar, da klager ikke har parkeret
inden for markeret bas hvorved indklagede var berettiget til at paleegge Klagers kgretgj en kontrolafgift, jf.

den indgaede kvasiaftale,

at Indklagede var berettiget til at paleegge klager en kontrolafgift for overtraedelse af parkeringsvilkarene,
hvilket klager haefter for,

at Klager ikke holdt inden for de markerede pzle pa parkeringsanlaegget,

at de skiltede vilkar klart og tydeligt bet@d, at der skulle holdes inden for de markerede peele, ferend de
skiltede vilkar var overholdt,

at Kager var naermest til at sikre, at parkering blev foretaget inden for den markerede bas, i
overensstemmelse med de skiltede vilkar,

at Klager hzefter for den af Indklagede palagte kontrolafgift.
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Pa baggrund af ovenstaende svarskrift, anmodes det om, at Parkeringsklagenaevnet giver ParkZone A/S
medhold i denne sag.

”

”

Indklagedes pastand:
Indklagede frifindes for klagen.
Sagsfremstilling:

Klager gar geeldende, at han ikke i KA-rapporten er blevet gjort bekendt med den pagaldende skiltning pa
parkeringsanlaegget. Klager gor endvidere geeldende, at paele ikke defineres som en normal bas.

Der findes ikke et regelsaet for markering af parkeringsbase pa privatejet parkeringsareal, hvorfor bas
markeringen godt kan markeres med pale, safremt dette bestemmes.

Klager har i mailkorrespondancen med Indklagede modtaget KA-rapporten, da han efterspurgte
billeddokumentationen i sagen. Indklagede finder ikke at det har nogen betydning for sagen, at Klager ikke
fik tilsendt de billeder der fremgar som sagens bilag 2 og 3 f@r sagen blev indbragt for Klagenavnet, da
Klager uanset var gjort opmaerksom pa at der var en bas, om den var markeret med hvide streger eller pale
er sagen uvedkommende, idet Klager ved almindelig agtpagivenhed burde have vaeret opmaerksom pa at
der var en bas han skulle holde indenfor.

Det er ej heller et krav, at der pafgres piktogram pa skiltningen, dog bemaerkes det, at der pa skiltningen i
bilag 1 fremgar et piktogram, hvoraf man kan aflaese, at der ikke var tale om en traditionel markeret bas
med hvide linjer. Safremt Klager havde udvist rette agtpagivenhed, havde Klager bemaerket dette pa
skiltningen, bade ved parkeringen og ved fremsendelse af bilag 1.

Pa baggrund af ovenstaende svarskrift, anmodes det om, at Parkeringsklagenaevnet giver ParkZone A/S
medhold i denne sag.

”

SAGENS DOKUMENTER:

Parternes indlaeg og bilag.

PARKERINGSKLAGEN/ZAVNETS BEGRUNDELSE OG RESULTAT:
2 medlemmer (Mette Sggaard Vammen og Thomas Jgrgensen) udtaler:

Af skiltningen pa omradet fremgar, at parkering kun er tilladt indenfor markerede paele som vist pa

piktogram E .

Parkeringsvagten har observeret kgretgjet parkeret uden for markeret bas.
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Klageren har anfgrt, at skiltningen burde have vaeret formuleret som "parkering imellem markeringspaele".

Parkeringsbasene er opmaerket med paele. Da basene efter det i sagen fremlagte er tilstraekkelig tydelige,
og da vilkarsskiltningen er placeret til venstre for klagerens kgretgj, burde klageren ved udvisning af
almindelig agtpagivenhed kunne indse, hvor basen var, hvorefter kontrolafgiften er udstedt med rette.

Det af klageren anfgrte kan ikke fgre til et andet resultat.

Herefter er PARKZONE A/S berettiget til at opretholde kravet om klagerens betaling af kontrolafgiften.

1 medlem (Kirsten Sanders) udtaler:

Det ma laegges til grund, at klagerens bil var parkeret saledes, at den ikke i alle henseender var placeret helt
inde i parkeringsbasen. Der kan efter vilkarene pa pladsen palaegges en kontrolafgift, hvis bilen ikke er
parkeret inden for basen.

Jeg finder, at den pagaeldende overskridelse af afstribningen er sa beskeden og desuden uden reel
betydning for, om nabobasen kan anvendes uhindret, og at overskridelsen er helt uden betydning for andre
parkanters anvendelse af p-arealet, at der ikke er en rimelig sammenhang mellem pa den ene side
omfanget og betydningen af klagers overtraedelse af parkeringsvilkdrene og pa den anden side

konsekvenserne for ham i form af pélagte kontrolafgifter. Da det derfor er urimeligt at ggre vilkaret
geeldende, tiltraedes det, at vilkaret tilsidesaettes i medfgr af aftalelovens § 38 c, jf. § 36.

Der traeffes afggrelse efter stemmeflertallet.

PARKERINGSKLAGEN/ZAVNETS AFG@RELSE:

PARKZONE A/S er berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgiften pa kr. 590,-.
Klageren skal betale belgbet til PARKZONE A/S, som sender betalingsoplysninger til klageren.
Klagegebyret tilbagebetales ikke til klager.

Der er ikke taget stilling til gvrige sagsomkostninger.

Hver af parterne kan anlagge sag ved domstolene om de forhold, som klagen har vedrgrt.
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Klageren henvises til at sgge yderligere oplysning om eventuel bistand i forbindelse med sagsanlaeg pa
www.domstol.dk, www.advokatsamfundet.dk og/eller eget forsikringsselskab om eventuel
retshjaelpsforsikring.

Pa Parkeringsklagenaevnets vegne

Mette Sggaard Vammen
Naevnsformand
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