: : PARKERINGSKLAGENZAVNET

AFGO@RELSE FRA PARKERINGSKLAGENZAVNET
3. december 2024

Sagsnummer: 6386

Klageren:

Indklagede: CITY PARKERINGSSERVICE A/S
Postboks 204
2605 Brgndby

Klagen vedrgrer: Kontrolafgift pa kr. 795,- palagt for overtraadelse af de skiltede vilkar om
anvendelse af p-skive.
Kgretgjet i sagen var pa tidspunktet for kontrolafgiftens udstedelse parkeret med
en urigtig indstillet p-skive. Klageren har anfgrt, at han havde indkgbt et
gaestekort geeldende for 24 timer.

Parternes krav: Klageren gnsker kontrolafgiften annulleret.
Indklagede gnsker kontrolafgiften opretholdt.

Navnets Neaevnsformand, dommer Mette Sggaard Vammen
sammensatning: Lennart Fogh, FDM
Per Jensen, Forbrugerradet Taenk

Thomas Jgrgensen, DPPB
Steen Jgrgensen, DPPB

SAGENS OMSTANDIGHEDER:

Denne sag vedrgrer en kontrolafgift palagt den 27. oktober 2021, kl. 14:02:45-14:08:01 for parkering med
kgretgjet med reg.nr. Il ¢ et omrade benaevnt: ”Diakonissestiftelsen, 2000 Frederiksberg”.

Afgiften er palagt med begrundelsen: "Overskridelse af tidsbegraensning”.

Der er fremlagt foto af eksempel pa skiltningen pa p-pladsen. Af skiltningen fremgar:
"PARKERINGSREGLER

Parkering tilladt i maks. 2 timer ved brug af p-skive

Parkering derudover kun tilladt med gyldig parkeringslicens
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Parkering derudover ogsa tilladt med gyldig gaestelicens
Parkering kun tilladt i afmaerkede p-base

Ved overtraadelse palaegges en kontrolafgift pa kr. 795,- pr. pabegyndt dggn”

Af sagens oplysninger fremgar, at kgretgjet var parkeret med en p-skive indstillet til kl. 08:15 og uden gyldig
parkeringslicens.

PARTERNES SYNSPUNKTER OVER FOR PARKERINGSKLAGENAVNET:

Klageren har sarligt anfgrt folgende:

”

Jeg har kgbt gaestekort til 60,- som en dagsbillet koster via mitcp. Pa deres hjemmeside koster det 60,- for
24 timers parkering. Har vedlagt bilag pa min sussecfull betaling.

De siger jeg kun har betalt for parkering 27/10/21 kl.10.17 til 12.17.

Skal lige notere at der er fri parkering i 2 timer pa Frederiksberg og ifglge af deres skiltning sa er meget
uforstdende overfor denne p-afgift.

”

”

Som jeg tidligere har beskrevet, har kgbt en dags billet til 60,- vedhaeftet tidligere 1.dec.

Man kan kun pa mitcp kebe dagsbillet /maneds/halvars/helarskort,man kan ikke kgbe time basis. har
oploaded en skrivelse hvor der star hvornar og hvornar den udlgber, der star ikke den udlgb kl.12.17 og
hvorfor skulle jeg aendre tidspunktet. altsa stoppe min parkering kl 12.17 nar jeg kan holde der i 24 timer,
eller til jeg havde fri klokken 15.30,hvilket jeg gjorde.

”

Indklagede har szerligt anfgrt fglgende:

”

Til stptte for indklagedes fastholdelse af kravet ggres det gaeldende:

At klager ved parkering pa parkeringspladsen Peter Bangs Vej 5B, 2000 Frederiksberg, den 27.10.2021,
stiltiende har accepteret de for parkeringspladsen gaeldende privatretlige regler,

At der er en klar formodning for, at klager har foretaget parkeringen, da klager har vedkendt sig at have
fortaget parkeringen, jf. klagers henvendelses til Parkeringsklagenavnet af den 1.12.2021,

At der i sagen er tale om privatretlig parkering, navnlig parkering efter aftaleretlige regler, at skiltningen

ved indkegrslen til pladsen er i overensstemmelse med BEK. 202 af 28/02/2014 §3, stk. 1, hvorfor det bgr
have staet klager klart, at pladsen reguleres efter privatretlige regler,
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At det fremgar klart og letforstaeligt af skiltningen, at der for parkeringspladsen geelder fglgende:

- Parkering kun tilladt i maks. 2 timer ved brug af p-skive,

- Parkering derudover kun tilladt med gyldig parkeringslicens,
- Parkering derudover kun tilladt med gyldig gaestelicens,

- Parkering kun tilladt i afmaerkede p-base,

(Bilag 1)

At klagers p-skive var indstillet til 08:15, hvorfor klager ikke havde tilladelse til at parkere pa
parkeringspladsen med udgangspunkt i de 2 timers tilladte gratisparkering, da klagers kgretgj blev
observeret den 27.10.2021 i tidsrummet 14:02 — 14:08, (Bilag 2)

At det fremgar af parkeringsvirksomheden City Parkeringsservice’ system, at klagers kgretgj med
registreringsnummeret |Jil] havde parkeringslicens til omradet Diakonissestiftelsen den 27.10.2021
fra kl. 10:16 til kl. 12:17. Klagers kgretgj havde saledes ikke gyldig parkeringslicens, da det blev observeret
af indstaevntes p-vagt, (Bilag 3)

At klager derved ikke har overholdt regler og vilkar for parkeringen
At klager som fgrer af kgretgjet barer risikoen for, at parkering sker i henhold til de skiltede bestemmelser,
At klager har haft klar og tilstraekkelig mulighed for at fglge parkeringspladsen regler og bestemmelser,

At klager anses for at vaere gjort bekendt med vilkarene for parkeringen og ved henstilling af kgretgjet
antages, at have accepterer dem,

At klager derfor har parkeret i strid med skiltet vilkar for parkeringspladsen Peter Bangs Vej 5B, 2000
Frederiksberg, hvorfor kontrolgebyret er palagt med rette,

At klagers indsigelser over kontrolafgift med Igbenummer || B Pcstrides i enhver henseende,

At skiltningen pa parkeringspladsen Peter Bangs Vej 5B, 2000 Frederiksberg, er klar og tydelig, hvorfor
klager ved normal agtpagivenhed burde have vaeret i stand til at ggre sig bekendt med vilkarene for
parkering pa omradet,

At kontrolgebyret der er palagt med rette, og klager som fglge heraf er forpligtet til at betale indklagede
dennes fulde tilgodehavende.

”

”

Indklagede har fglgende tilfgjelser til svarskrift af den 7. januar 2022.

Det fremgar af skiltningen pa omradet Peter Bangs Vej 5B, 2000 Frederiksberg, at det er en forudseetning
for gyldig parkering, at man har gyldig parkeringslicens.

En sadan parkeringslicens udstedes ved registrering pa www.mitcp.dk. Ved registrering pa www.mitcp.dk,
skal ansggeren udfylde det tidspunkt, vedkommende gnsker at have en parkeringslicens. Klager har saledes
selv manuelt indstillet den parkeringslicens, de sggte om og fik udstedt, saledes at den ikke varede til
leengere end kl. 12.17.
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Det fremgar ikke af skiltningen, at parkering er tilladt mod betaling, hvorfor det forhold, at klager har betalt
for en periode svarende til en gaestelicens i 24 timer ikke medvirker, at de reelt har en sadan licens. Det
fremgar i stedet, at parkering er tilladt “med gyldig parkeringslicens” og den 27.10.2021 havde klager ikke
gyldig parkeringslicens efter kl. 12:17. Klager havde saledes ikke overholdt vilkarene for parkering pa
pladsen.

Indklagede fastholder derfor fortsat indklagedes fulde krav over for klager, herunder at kontrolgebyret er

palagt med rette, og henviser i gvrigt til indklagedes tidligere svar i sagen samt indklagedes bemaerkninger
fremsat ved svarskrivelsen af den 7. januar 2022.

SAGENS DOKUMENTER:

Parternes indlaeg og bilag.

PARKERINGSKLAGENZAVNETS BEGRUNDELSE OG RESULTAT:
3 medlemmer (Mette Sggaard Vammen, Thomas Jgrgensen og Steen Jgrgensen) udtaler:

Det fremgar af skiltningen pa omradet, at parkering er tilladt i 2 timer ved brug af p-skive, og at
parkering derudover kun tilladt med gyldig parkeringslicens eller gyldig geestelicens.

Kgretpjet er observeret af indklagedes parkeringsvagt kl. 14:02:45-14:08:01 med p-skive indstillet til kI.
08:15 og uden gyldig parkeringslicens eller gyldig gaestelicens.

Klageren har anfgrt, at han havde k@bt en dagsbillet til 60 kr., og at der i @vrigt er 2 timers gratis parkering
pa omradet.

Indklagede har fremlagt udskrift af City Parkeringsservice’ system, som viser, at klagers kgretgj med
registreringsnummeret il havde parkeringslicens til omrddet Diakonissestiftelsen den 27.10.2021
fra kl. 10:16 til kl. 12:17.

Indholdet af skiltningen er tilstraekkeligt tydeligt til at anse det for aftalt mellem parterne, at en
kontrolafgift kan opretholdes i en situation som den foreliggende, hvor klageren ikke har foretaget
registrering under observationen. Kontrolafgiften er derfor udstedt med rette.

Det af klageren anfgrte kan ikke fgre til et andet resultat.

Herefter er CITY PARKERINGSSERVICE A/S berettiget til at opretholde kravet om klagerens betaling af
kontrolafgiften.

2 medlemmer (Lennart Fogh og Per Jensen) udtaler:
Indklagede har stillet et system til radighed pa www.mitcp.dk, hvor det er muligt at indhente
parkeringstilladelser til det pagaeldende sted. Under punktet "Tilladelser og gaestekort” er det muligt at

klikke sig videre til den relevante lokation, hvorom det fremgar, at “Medarbejdere kan udstede
gaestelicenser af 24 timers gyldighed. Pris: 60,-”. Prisen passer med det af klageren anfgrte. Vi finder, at

Parkeringsklagenaevnet | Fabrikvej 11 B | 8260 Viby J | CVR: 39396165 4



@ PARKERINGSKLAGENZVNET

klager bade med denne ordning, samt den af ham indsendte kvittering har haft en berettiget forventning
om, at kunne parkere i 24 timer fra kgbstidspunktet, og i hvert fald pa tidspunktet for afgiftens udstedelse.
pa den baggrund finder vi ikke, at afgiften er udstedt med rette.

Der traeffes afggrelse efter stemmeflertallet.

PARKERINGSKLAGEN/ZAVNETS AFG@RELSE:

CITY PARKERINGSSERVICE A/S er berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgiften pa kr.
795,-.

Klageren skal betale belgbet til CITY PARKERINGSSERVICE A/S, som sender betalingsoplysninger til klageren.
Klagegebyret tilbagebetales ikke til klager.

Der er ikke taget stilling til gvrige sagsomkostninger.

Hver af parterne kan anlaegge sag ved domstolene om de forhold, som klagen har vedregrt.

Klageren henvises til at sgge yderligere oplysning om eventuel bistand i forbindelse med sagsanlaeg pa

www.domstol.dk, www.advokatsamfundet.dk og/eller eget forsikringsselskab om eventuel
retshjaelpsforsikring.

Pa Parkeringsklagenavnets vegne

Mette Sggaard Vammen
Naevnsformand
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