: : PARKERINGSKLAGENZAVNET

AFG@RELSE FRA PARKERINGSKLAGENZAVNET
28. august 2024

Sagsnummer: 2044

Klageren:

Indklagede: APCOA PARKING DANMARK A/S
Hjulmagervej 4B
7100 Vejle
Klagen vedrgrer: Kontrolafgift pa kr. 510,- palagt for overtraadelse af de skiltede vilkar om

anvendelse af p-skive.

Kgretgjet i sagen var pa tidspunktet for kontrolafgiftens udstedelse, kl. 09:45,
forsynet med p-skive indstillet til kl. 4:45. Klager har anfgrt at hun har en p-
tilladelse til omradet, hvor hun arbejder.

Parternes krav: Klageren gnsker kontrolafgiften annulleret.
Indklagede gnsker kontrolafgiften opretholdt.

Naevnets Neaevnsformand, dommer Mette Sggaard Vammen
sammensatning: Dennis Lange, FDM

Per Jensen, Forbrugerradet Taenk
Thomas Jgrgensen, DPPB (voterer med to stemmer)

SAGENS OMSTANDIGHEDER:

Denne sag vedrgrer en kontrolafgift palagt den 24. januar 2019, kl. 9:33- 9:45 for parkering med kgretgjet
med reg.nr. ] »¢ et omrade benaevnt: ”3031, Skolegade 1, 7100 Vejle”.

Afgiften er palagt med begrundelsen: ”Urigtig indstillet p-skive/p-tid overskredet”.

Det fremgar af fotos af kgretgjet, optaget af p-vagten, at kgretgjet er forsynet med en manuel p-skive
indstillet til kl. 4:45.

Indkgrselsskiltning:

”P
Regler og vilkar fremgar af skilte pa pladsen”
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Skilt pa pladsen:

"p

Vejle Kommune

Mandag-Fredag 05.00-17.00

P-skive pabudt

Parkering maks. 3 timer

Parkering udover 3 timer kun tilladt med gyldig p-bevis til Vejle Kommune, Skolegade 1, Vejle
Parkering kun tilladt i opmaerkede base

”

PARTERNES SYNSPUNKTER OVER FOR PARKERINGSKLAGENAVNET:

Klageren har sarligt anfgrt folgende:

”

Jeg har P tilladelse til at parkere ved min arbejdsplads Skolegade 1 i Vejle. Alligevel har jeg modtaget tre
opkraevninger af kontrolgebyr. Der er her kun plads til at datere den ene af dem. Der er klaget til Europark,
men jeg har desvaerre ikke gemt de elektroniske klager, men vedlaegger svarene fra Europark.

I ma gerne behandle kontrolafgiften fra januar, sa venter jeg pa dens udfald inden jeg sender de naste
klager.

”

”

Som jeg leeser svaret fra Selskabet, holder de fast i at jeg ikke har en parkeringstilladelse. Det star jeg
fortsat uforstdende overfor. Jeg har i klagen vedlagt denne parkeringstilladelse, som jeg har regnet med:

(kopi af parkeringstilladelse)

”

Indklagede har saerligt anfgrt fglgende:

”

Indklagedes krav skyldes for klagers manglende betaling af kontrolgebyr med Igbenr. ||l 2f den 24.
januar 2019 pélagt reg.nr. |l for rarkering i strid med den opslaede skiltning i tidsrummet kl. 09:33
til kl. 09:45 pa Skolegade 1, 7100 Vejle, pladsnr.: 3031.

Som bilag 1 vedlaegges en udskrift af det kontrolgebyr, som blev placeret under vinduesviskeren pa klagers
keretgj.

Parkeringsforseelsen er angivet pa bilag 1 som overtraedelse af punkt 10. Det fremgar endvidere, at punkt
10 vedrgrer ”Urigtig indstillet p-skive/p-tid overskredet”.

Fotografier af anvendte kgretgj, der er taget i umiddelbar forbindelse med observation og notering af
parkeringen, samt at kontrolgebyret blev palagt, vedlaegges som bilag 2.

Bilag 3 er luftfoto med relevante placeringsangivelser og fotoeksempler pa skiltningen pa Skolegade 1, 7100
Vejle, pladsnr.: 3031.
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Det ggres geeldende, at skiltningen pa parkeringspladsen, Skolegade 1, 7100 Vejle, pladsnr.: 3031, eri
overensstemmelse med BEK. nr. 202 af 28/02/2014, hvorfor det bgr have staet klager klart, at Skolegade 1,
7100 Vejle, pladsnr.: 3031, reguleres efter privatretlige regler, samt hvilke regler og vilkar som er geeldende
for den foretagne parkering. Klager har ved sin parkering accepteret de skiltede regler og bestemmelser for
parkeringen, herunder de vilkar som gaelder for parkeringen.

Det fremgar af skiltningen pa parkeringspladsen, at parkering er tilladt i 3 timer med pabudt p-skive.
Parkering udover 3 timer er kun tilladt med gyldigt p-bevis til Vejle Kommune Skolegade 1, Vejle, jf. bilag 3.

Det bemaerkes, at skiltningens ordlyd ikke giver anledning til fortolkningstvivl.

Det ggres geeldende, at klagers p-skive enten var fejlindstillet, eller den tilladte p-tid var overskredet da
pvagten foretog sin observation. Klagers p-skive var indstillet til kl. 4.45, da p-vagten foretog sin
observation af klagers kgretgj i tidsrummet kl. 09:33 til kl. 09:45 pa parkeringspladsen, Skolegade 1, 7100
Vejle, pladsnr.: 3031. Dette fremgar klart af de fotos, p-vagten har taget, i umiddelbar forbindelse med
observation og notering af parkeringen jf. bilag 2. Klager har derfor ikke efterlevet bestemmelserne for
parkering pa parkeringspladsen, Skolegade 1, 7100 Vejle, pladsnr.: 3031, jf. bilag 2 og 3, og kontrolgebyret
er dermed korrekt palagt.

Klager forklarer i klagers beskrivelse af klagen pa parkeringsklagenaevnets sagsportal, at have haft en p-
tilladelse.

Indklagede bemaerker og kan oplyse, at klager den 29. december 2018 kl. 10:09 opretter en p-tilladelse til
kgretgjet med registreringsnummer [Jll- 'ndklagede bemzerker, at klager samme dag kl. 10:10 &ndrer
registreringsnummeret pa p-tilladelsen fra || t' - 'ndklagede bemaerker i den forbindelse, at
det kun er muligt, at tilknytte ét registreringsnummer pa p-tilladelsen af gangen, hvorfor p-tilladelsen for

I s'cttes, da klager opretter en p-tilladelse for | N

Indklagede bemaerker, at det er uden betydning hvorvidt klagers p-skive var fejlindstillet eller de tilladte 3
timers gratis parkering, med korrekt indstillet p-skive, var overskredet. Sagens faktum er, at klager ved
parkeringen ikke har parkeret i overensstemmelse med de skiltede regler og vilkar for parkeringen, som
klager har accepteret ved parkeringen, da p-skiven ikke var indstillet korrekt og der ikke var en gyldig p-
tilladelse for klagers parkerede kgretgj. Det er uden betydning hvor leenge klagers kgretgj i realiteten har
veeret parkeret pa parkeringspladsen. Det er klagers ansvar, at parkering sker i overensstemmelse med de
skiltede regler og bestemmelser.

Klagers indsigelse om, ikke at skulle betale kontrolgebyret med Igbenr. || bestrides derfor i det
hele.

Indklagede fastholder derfor, at kontrolgebyret er palagt med rette, og klager skal betale indklagedes fulde
krav

”

”

Indklagede fastholder kravet, med henvisning til indklagedes svarskrivelse af den 12. december 2020, med
felgende yderligere bemaerkninger:

Parkeringsklagenaevnet | Fabrikvej 11 B | 8260 Viby J | CVR: 39396165 3



@ PARKERINGSKLAGENZAVNET

Det bemazerkes, at indklagede den 01. juli 2019 registrerer fuld indbetaling pa sagen. Denne indbetaling ma
anses for at udspringe af klagers accept af kravet, samt de omstandigheder, som ligger til grund for dets
opstaen. Det bemaerkes, at det intet sted fremgar, at den foretagne indbetaling er sket under protest.
Indklagede skal igen ggre opmaerksom p3, at klager den 29. december 2018 kl. 10:09 tilknytter
registreringsnummeret ] ti! parkeringstilladelsen, kl. 10:10 zndrer klager det tilknyttede
registreringsnummer til |ilij: Der er ikke efterfglgende rettet i registreringsnummeret, hvorfor
parkeringstilladelsen er gaeldende for ||

P4 tidspunktet for klagers parkering har der saledes ikke vaeret en tilladelse for parkering med |

Mailen som klager fremlaegger, er altsa mailen som klager modtager da klager i fgrste omgang registrerer
I | stedet for bekraeftelsesmailen som klager modtager ved zendringen til |-

Indklagede fastholder derfor, at kontrolgebyret er palagt med rette, og klagers foretagne indbetaling er
sket med rette, hvorfor kontrolgebyret samt klagers fulde indbetaling fastholdes.

SAGENS DOKUMENTER:

Parternes indlaeg og bilag.

PARKERINGSKLAGEN/ZAVNETS BEGRUNDELSE OG RESULTAT:
3 medlemmer (Mette Sggaard Vammen, Dennis Lange og Per Jensen) udtaler:

Af skiltningen pa parkeringsomradet fremgar, at parkering er tilladt i op til 3 timer med p-skive og
derudover kun med gyldigt p-bevis til Vejle Kommune, Skolegade 1, Vejle.

Parkeringsvagten observerede kgretgjet med registreringsnummer i uden et gyldigt p-bevis til
omradet.

Klageren har oplyst, at hun havde et bevis, der blev registreret digitalt.

| sagen er det dokumenteret, at klageren har foretaget registrering af rette kgretgj inden tidspunktet for
parkeringen. Det ses ikke dokumenteret, at der skulle vaere sket en andring som anfgrt af indklagede.

Da det herefter ma laegges til grund, at klageren behgrigt havde registreret sit kgretgj, er kontrolafgiften
ikke udstedt med rette.

Herefter er APCOA PARKING DANMARK A/S ikke berettiget til at opretholde kravet om betaling af
kontrolafgiften.

1 medlem (Thomas Jgrgensen) udtaler:

Indklagede har oplyst at klageren den 29. december kl. 10:09 opretter et digitalt p-bevis til kgretgjet med
registreringsnummer i Samme dag kl. 10:10 zndrer klageren registreringsnummeret pa p-beviset

fra I 1
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Indklagede har desuden oplyst, at det kun er muligt at tilknytte ét registreringsnummer pa p-beviset ad
gangen, hvorfor p-beviset for |ili] b'ev slettet da klageren opretter en tilladelse til || N

Da klageren saledes ikke har haft en tilladelse til det anvendte kgretgj pa tidspunktet for parkeringsvagtens
kontrol, er kontrolafgiften udstedt med rette.

Herefter er APCOA PARKING DANMARK A/S berettiget til at opretholde kravet om betaling af
kontrolafgiften.

Der traeffes afggrelse efter stemmeflertallet.

PARKERINGSKLAGEN/AVNETS AFG@RELSE:

APCOA PARKING DANMARK A/S er ikke berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgift pa kr.
795,-.

Indklagede skal betale kr. 3.500,- i sagsomkostninger til Parkeringsklagenaevnet, som sender en opkraevning
til indklagede.

Klagegebyret tilbagebetales til klageren.

Der er ikke taget stilling til gvrige sagsomkostninger.

Hver af parterne kan anlaegge sag ved domstolene om de forhold, som klagen har vedrgrt.

Klageren henvises til at sgge yderligere oplysning om eventuel bistand i forbindelse med sagsanlaeg pa

www.domstol.dk, www.advokatsamfundet.dk og/eller eget forsikringsselskab om eventuel
retshjaelpsforsikring.

Pa Parkeringsklagenaevnets vegne

Mette Sggaard Vammen
Naevnsformand
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