Sagsnummer:

Klageren:

Indklagede:

Klagen vedrgrer:

Parternes krav:

Naevnets
sammensatning:

: : PARKERINGSKLAGENZAVNET

AFGO@RELSE FRA PARKERINGSKLAGENZAVNET
13. marts 2025

9736

Parking Solutions Danmark ApS (Avantpark ApS)
Slotsmarken 10
2970 Hgrsholm

Kontrolafgift pa kr. 790,- palagt for overtraadelse af de skiltede vilkar om
parkering mod betaling.

Kgretgjet i sagen var pa tidspunktet for kontrolafgiftens udstedelse parkeret uden
betaling, idet klageren har anfgrt, at der var tale om en af- og palaesning.

Klageren gnsker kontrolafgiften annulleret.
Indklagede gnsker kontrolafgiften opretholdt.

Neaevnsformand, dommer Mette Sggaard Vammen
Simon Kildeby, FDM

Per Jensen, Forbrugerradet Taenk

Thomas Jgrgensen, DPPB

Steen Jgrgensen, DPPB

SAGENS OMSTANDIGHEDER:

Denne sag vedrgrer en kontrolafgift palagt den 11. april 2023, kl. 18:48-18:59 for parkering med kgretgjet
med reg.nr. Il »3 et omrdde benavnt: “Prinsessegrunden Kalundborg, @stre Havnevej 1, 4400

Kalundborg”.

Afgiften er palagt med begrundelsen: ”Den skyldig parkeringsafgift blev ikke betalt eller ikke betalt fuldt

ud”

Der er fremlagt foto af eksempel pa skiltningen pa p-pladsen. Af skiltningen fremgar:
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

Betalingsparkering

Mandag - Sendag
00.00 - 24.00

Automatisk
nummerpladescanning

Parkering og ophold kun mod betaling

og korrekt registrering i viste betalingsapps.

BEMARK: Der kan ogsa parkeres pa uge og manedsbasis -
Pris pr. uge: 150 kr. / Pris pr. maned: 250 kr.

Omradet drives efter privatretlige regler af Avantpark

Se gvrige "Vilkar og betingelser for parkering” og hvorledes
persondatabehandling udferes jf. EU-forordning nr. 2016/679
af 27. april 2016 pa www.avantpark.dk/vobi

Overtraedelse af betingelserne kan medfgre kontrolafgift pr. degn pa 790 dkk.

Avantpark &

Parking Solutions Danmark ApS | Tal: +45 71 52 52 65 | www.avantpariedk | Plads 209

PARTERNES SYNSPUNKTER OVER FOR PARKERINGSKLAGENZAVNET:
Klageren har seerligt anfgrt fglgende:

”0Om selve sagen vedrgrende den af Avantpark opkraevede kontrolafgift bemaerkes under henvisning til
selskabets gaeldende brugsvilkar, der fremgar af deres hjemmeside ;

At pkt 2.1 i brugsvilkar giver mulighed for at parkere pa p pladsen i henhold til de vilkar, der er beskrevet
under pkt 2 “ Brugsvilkar”,

At det af pkt. 2.2 i brugsvilkar fremgar, at man ved indkgrsel pa det private parkeringsomrade er forpligtet
til at overholde de brugsbegraensninger, der er angivet pa skilte, At skiltningen pa p pladsen omtaler /
vedrgrer parkering og ophold pa pladsen idet der henvises til brugsvilkar,

At brugsvilkarerne i pkt2.2 i alle andre henseender - dvs bortset fra parkering og ophold - henviser til, at
bestemmelserne i feerdselsloven skal veere galdende,

At brugsvilkarernes pkt 2.11 naermere beskriver, at ophold pa p pladsen i forbindelse med parkering skal

begraenses til den tid, der er ngdvendig for aflevering og afhentning af kgretgjet incl betaling - ophold er
ikke herudover beskrevet / defineret naermere,
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

At skiltningen og brugsvilkarernes pkt 2 IKKE omhandler aflevering og afhentning af passagerer og bagage
pa p pladsen, hvorfor bestemmelserne i feerdselsloven vil vaere geeldende i denne henseende - jeevnfer
ovenfor,

At indkgrsel pa p pladsen og ALENE er sket med det formal at afhente en passager, der ankom med Samsg
faergen med planmaessig ankomst kl 18.55, At udkgrsel fra p pladsen er sket umiddelbart efter afhentning.

At faerdselsloven ikke i forbindelse med ovennaevnte har fastsat nogen naermere tidsbegraensning, samt At
de ca 10 min, det tog at afhente passageren pa pladsen derfor ikke udggr nogen overtraedelse af skiltningen
og brugsvilkarerne i pkt 2.2, hvorfor der intet grundlag er for at opkraeve en kontrolafgift.”

"Vi har ikke mere at tilfgje til sagen. Henviser til skrivelse fra 2/5.”

Indklagede har szerligt anfort fglgende:

”

Vi kan forsta at der er indgivet en klage over en udstedt parkeringsafgift pa et af vores parkeringsomrader.

Kopi af parkeringsafgiften er vedhaftet denne skrivelse. Heraf fremgar forseelsens art, lokation og tidsrum
samt sagsnummer og den nummerplade pa den bil som har opholdt sig pa det privatretlige omrade.

Der er endvidere blevet sendt en rykker for opkraevningen, men da udsendelsen af denne har krydset
klagehenvendelsen har vi valgt at se bort fra denne.

Ligeledes fremsendes fotodokumentation som viser bade ind- og udkegrselstidspunkterne pa omradet.
Avantpark holder fast i at de geeldende privatretlige parkeringsregler pa omradet ikke er blevet overholdt
og at disse regler klart og tydeligt fremgar af skiltningen pa omradet og dermed fastholder vi at afgiften er

korrekt udstedt.

Endelig sender/uploader vi ogsa en PDF fil med den samlede korrespondance med parkanten, hvori vores
svar/forklaring til parkanten ogsa fremgar.

”
”

Avantpark har ikke mere at tilfgje til sagen.

”

SAGENS DOKUMENTER:

Parternes indlaeg og bilag.

PARKERINGSKLAGEN/ZAVNETS BEGRUNDELSE OG RESULTAT:
3 medlemmer (Mette Sggaard Vammen, Simon Kildeby og Per Jensen) udtaler:

Af skiltningen fremgar, at parkering kun er tilladt mod betaling og korrekt registrering i viste betalingsapps.
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Omradet er forsynet med et ANPR-system (Automatisk Nummer Plade Registrering), der er kendetegnet
ved, at kgretgjet affotograferes ved ind- og udkgrsel, hvorved nummerpladen afleeses maskinelt.

Det fremgar af Bekendtggrelse om indgaelse af visse aftaler om parkering og udstedelse af kontrolafgifter
pa private parkeringsomrader:

4

§ 1. Meddelelse om en kontrolafgift palagt pa private parkeringsomrader skal vaere skriftlig.

Stk. 2. Oplysning om, at kontrolafgift er palagt, skal meddeles fgreren ved, at et dokument,
som indeholder oplysning om, at kontrolafgiften er palagt, anbringes umiddelbart synligt pa
koretgjet eller overgives til fgreren. Hvis kgretgjet fjernes, fgr det har veeret muligt at
anbringe dokumentet pa det, og hvis det ikke har vaeret muligt at overgive dokumentet til
fereren, kan meddelelse om, at kontrolafgift er palagt, dog efterfglgende sendes til ejeren
eller brugeren af kgretgjet.

”

Til trods for, at det var muligt for indklagede at fastsl3, at kgretgjet var parkeret i strid med de skiltede
vilkar, og at det var muligt at placere kontrolafgiften pa kgretgjet, har indklagede valgt at opsaette kamera
pa omradet, hvorved kontrolafgiften udstedes pa tidspunktet, hvor kgretgjet forlader omradet.

Da det ikke er dokumenteret, at kontrolafgiften har vaeret pasat kgretgjet eller forsggt overdraget til
foreren, jf. bekendtggrelse om indgaelse af visse aftaler om parkering og udstedelse af kontrolafgifter pa
private parkeringsomrader § 1, er kontrolafgiften ikke palagt med rette.

Herefter er Parking Solutions Danmark ApS ikke berettiget til at opretholde kravet om betaling af
kontrolafgiften.

2 medlemmer (Thomas Jgrgensen og Steen Jgrgensen) udtaler:

Henset til, at selskabets observationstid slutter ved parkantens udkgrsel fra parkeringspladsen, har det ikke
vaeret muligt for selskabet, jf. Bekendtggrelse om indgaelse af visse aftaler om parkering og udstedelse af
kontrolafgifter pa private parkeringsomrader § 1, stk. 2, 1. punktum, at anbringe et dokument, der
indeholder oplysning om kontrolafgiften, pa selve kgretgjet. Da kgretgjet saledes er fjernet fra pladsen
samtidig med observationstidens ophgr, er der sket eftersendelse af kontrolafgiften til klager, hvilket er i
overensstemmelse med kravet i § 1, stk. 2, 2. punktum.

Mindretallet bemaerker, at der hverken i ordlyden i Bekendtggrelse om indgaelse af visse aftaler om
parkering og udstedelse af kontrolafgifter pa private parkeringsomrader, eller i bemarkningerne hertil er
holdepunkter for en fortolkning, der indebzerer, at en observationstid ikke kan straekke sig frem til det

tidspunkt, hvor keretgjet forlader pladsen.

Kontrolafgiften er derfor palagt med rette.

Der traeffes afggrelse efter stemmeflertallet.
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PARKERINGSKLAGEN/ZAVNETS AFG@RELSE:

Parking Solutions Danmark ApS er ikke berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgift pa kr.
790,-.

Indklagede skal betale kr. 3.500,- i sagsomkostninger til Parkeringsklagenaevnet, som sender en opkravning
til indklagede.

Klagegebyret tilbagebetales til klageren.

Der er ikke taget stilling til gvrige sagsomkostninger.

Hver af parterne kan anlaegge sag ved domstolene om de forhold, som klagen har vedregrt.

Klageren henvises til at sgge yderligere oplysning om eventuel bistand i forbindelse med sagsanlaeg pa

www.domstol.dk, www.advokatsamfundet.dk og/eller eget forsikringsselskab om eventuel
retshjeelpsforsikring.

Pa Parkeringsklagenaevnets vegne

Mette Sggaard Vammen
Naevnsformand
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